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Ó ñòàòò³ çàïðîïîíîâàíî àâòîðñüêèé ï³äõ³ä äî îðãàí³çàö³¿ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ 
ï³äïðèºìñòâà õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³. Íà êîíêðåòíîìó ïðèêëàä³ ïðîñòåæåíî 
ïîñë³äîâí³ñòü ñòâîðåííÿ ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ ³ åôåêòèâíîãî âèáîðó ÇÌ² òà 
³íøèõ çàñîá³â  ðåêëàìè. 

 
ÂÑÒÓÏ 

Ðîçðîáëåííÿ é ïðîâåäåííÿ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ – îäíà ç îñíîâíèõ 
ôóíêö³é ðåêëàìíîãî ìåíåäæìåíòó. Ðåêëàìíà êàìïàí³ÿ – ðàçîâèé 
êîìïëåêñíèé çàõ³ä, ùî ñêëàäàºòüñÿ ç ñóêóïíîñò³ ð³çíèõ ðåêëàìíèõ 
çàñîá³â: ðåêëàìè ó ÇÌ², çîâí³øíüî¿ ðåêëàìè, âèñòàâêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ 
òîùî. Åôåêòèâíà ðåêëàìíà êàìïàí³ÿ º óñï³øíèì ïîºäíàííÿì âëó÷íîãî 
ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ ³ ïðàâ³ëüíîãî âèáîðó çàñîá³â ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿. 
Ìîäåëü ñòðàòåã³¿ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ ÿê ëîã³÷íî ïîáóäîâàíî¿ ñòðóêòóðè 
åëåìåíò³â òâîð÷îãî êîìïëåêñó ³ ïîñë³äîâíî¿ ñèñòåìè ä³é, ïîâ’ÿçàíèõ ç³ 
ñòâîðåííÿì ðåêëàìíîãî îáðàçó, ïîäàºòüñÿ ÿê ìåòîäîëîã³÷íà îñíîâà 
ä³ÿëüíîñò³ âèêîíàâöÿ ðåêëàìè. Ô³ðìà ïîâèííà ÷³òêî óÿâëÿòè ìåòó 
ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿, ùî ïîëÿãàº ó ôîðìóâàíí³ ³ìåí³, ïðåñòèæó ô³ðìè äëÿ 
òîãî, ùîá çãîäîì ìàòè ì³öí³ ïîçèö³¿ íà ðèíêó ³ ñòàá³ëüíèé çáóò òîâàðó. 
Ùå íåùîäàâíî êåð³âíèêè çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ íå 
îñîáëèâî çàìèñëþâàëèñÿ íàä òèì, ÿê âèòðàòèòè íà ðåêëàìíó êàìïàí³þ 
ì³í³ìóì êîøò³â ç ìàêñèìàëüíîþ åôåêòèâí³ñòþ òà ÿê³ ïîòð³áí³ äëÿ öüîãî 
íîñ³¿ ðåêëàìè, à êîìåðñàíòè ïëàòèëè çíà÷í³ ñóìè, îñîáëèâî íå 
ïåðåéìàþ÷èñü, ÿêèé çàñ³á ðåêëàìè âèêîðèñòàòè. Àëå íà ñüîãîäí³ ³ êîøòè 
íà ðåêëàìíèé ìåíåäæìåíò âèä³ëÿþòüñÿ äáàéëèâ³øå, ³ ðåêëàìíà 
êàìïàí³ÿ, íàïðèêëàä, íîâîãî âåðñòàòà, ð³çêî â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä êàìïàí³¿ ç 
ïðîñóâàííÿ ïðîäóêò³â õàð÷óâàííÿ. Ñàìå îñòàíí³é ³ ïðèñâÿ÷åíî 
çàïðîïîíîâàíó ñòàòòþ. 

 
ÏÎÑÒÀÍÎÂÊÀ ÇÀÂÄÀÍÍß 

Ö³ë³ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ ìàþòü ïîºäíóâàòè â ñîá³ ôîðìóâàííÿ 
ñïðèÿòëèâîãî îáðàçó ô³ðìè, ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî ïðîäóêò, 
óï³çíàííÿ òîâàðíîãî çíàêà, äîâ³ðó äî ïðîäóêö³¿ ô³ðìè òà ³í. Íàñåëåííÿ 
Óêðà¿íè ïîñòóïîâî ïî÷èíàº çâèêàòè äî õàð÷óâàííÿ çà äîïîìîãîþ íå 
ò³ëüêè õàð÷îâèõ íàï³âôàáðèêàò³â çàì³ñòü ïðîäóêò³â ñ³ëüñüêîãî 
ãîñïîäàðñòâà, à é äî ê³íöåâèõ õàð÷îâèõ ïðîäóêò³â, ùî ðàí³øå ãîòóâàëèñÿ 
àáî â äîìàøí³õ óìîâàõ, àáî íà ï³äïðèºìñòâàõ ãðîìàäñüêîãî õàð÷óâàííÿ: 
øàøëèê³â, ãîëóáö³â, âàðåíèê³â, ð³çíèõ âèä³â ñàëàò³â òîùî. Ó ñòàòò³ º 
íàì³ð äîñë³äèòè îñîáëèâîñò³ ïðîâåäåííÿ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ ï³äïðèºìñòâà 
õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³ òà çàïðîïîíóâàòè òèïîâó ìîäåëü ¿¿ ïðîâåäåííÿ.  

 
ÂÈÊËÀÄÅÍÍß ÎÑÍÎÂÍÎÃÎ ÌÀÒÅÐ²ÀËÓ 

Ðîçðîáëåííÿ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ äëÿ âåëèêèõ ô³ðì äîðó÷àþòü â³ää³ëó 
ðåêëàìè, äëÿ ñåðåäí³õ òà äð³áíèõ – â³ää³ëó ìàðêåòèíãó àáî òèì÷àñîâî 
ñòâîðåí³é òâîð÷³é ãðóï³ [1]. Ðåêëàìíà êàìïàí³ÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ðîçðîáêà 
ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ òà ïëàí éîãî äåìîíñòðàö³¿ [2,3].  

 
Ï³äãîòîâ÷èé ïðîöåñ 

Äëÿ îïòèì³çàö³¿ âèáîðó çàñîáó ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ íåîáõ³äíî 
âèçíà÷èòè: 
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1) Ãîëîâíå, ùî òðåáà âèçíà÷èòè çàçäàëåã³äü, – ö³ëüîâó àóäèòîð³þ, â 
ÿê³é ìàº áóòè ïîøèðåíèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîäóêò äëÿ òîãî, ùîá 
ñôîðìóâàòè ó ñïîæèâà÷à ðåêëàìè ñòàëó ïîòðåáó ó ïðèäáàíí³ ïåâíîãî âèäó 
òîâàðó. 

Åëåìåíòîì ðåêëàìè º ³ áóäå ïîøóê âèêëþ÷íî ³íäèâ³äóàëüíîãî ñòèëþ 
âñ³º¿ ðåêëàìíî¿ êîìïàí³¿. ßêùî ðåêëàìà ïåâíîãî ñòèëþ í³êîëè íå áóëà 
âèêîðèñòàíà äëÿ âïëèâó íà ïåâíó àóäèòîð³þ, öå ³ áóäå íàéêðàùà 
ìîòèâàö³ÿ ïðèäáàííÿ ðåêëàìîâàíîãî ïðîäóêòó. 

2) Çì³ñò ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ, ÿêå ìàº ìîòèâóâàòè ïîêóïöÿ 
ïðèäáàòè ïåâíèé òîâàð, òîáòî òðåáà â³äíàéòè ãîëîâíó ³äåþ (íàäçàâäàííÿ), 
ÿêà ìàº íàäàòè ïåâíî¿ äðàìàòè÷íîñò³ îñîáèñò³ñíîãî â³äíîøåííÿ 
êîíêðåòíîãî ñïîæèâà÷à äî êîíêðåòíîãî ïðîäóêòó. 

3) Îñîáèñò³ñíå ñòàâëåííÿ, ÿêå º ãîëîâíîþ ìåòîþ ðåêëàìè ³ ÿâëÿº 
ñîáîþ öåíòðàëüíå çàâäàííÿ ïîøóêó ñòâîðåííÿ ðåêëàìíîãî ïðîåêòó. 
Íåîáõ³äíå ñòâîðåííÿ “ðîäçèíêè” ðåêëàìè (ïåâíîãî ñòèëþ), ÿêà ìàº 
âèîêðåìèòè ñàìå öþ ïðîäóêö³þ ç øèðîêîãî çàãàëó ïîòîêó ðåêëàìè. 

Ïðè âèçíà÷åíí³ ìåõàí³çì³â, ÿê³ áóäóòü çàñòîñîâàí³ ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ 
ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿, âàæëèâî âèçíà÷èòè áþäæåò ðåêëàìîäàâöÿ, òàêîæ 
òåðì³í ïðîâåäåííÿ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿, âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ çàñîá³â 
ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ÷àñòîòó âèõîäó â åô³ð ³ äðóêó, ïîâòîðþâàí³ñòü òà 
ïîÿâó íîâèõ âàð³àíò³â ðåêëàìè, ÿêà âèêîðèñòîâóº ãîëîâíó ³äåþ, 
âèçíà÷åíó ñïî÷àòêó ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿. 

Ñë³ä òàêîæ ÷³òêî ðîçóì³òè, ùî ïîÿâà íîâîãî ïðîäóêòó àáî ìîäèô³êàö³¿ 
âæå â³äîìîãî îäíàêîâî ïîòðåáóº çàñòîñóâàííÿ àâòîðèòàðíèõ ãàñåë, ÿê³ 
îäíîçíà÷íî á ñòâåðäæóâàëè ïðî íåîáõ³äí³ñòü ïðèäáàííÿ òîâàðó, ùî 
ðåêëàìóºòüñÿ (÷àñòèíà ñïîæèâà÷³â íå çâèêëà ñàìîñò³éíî ïðèéìàòè 
ð³øåííÿ). 

Ä³ºâ³ñòü ðåêëàìè ìîæå áóòè ï³äñèëåíà, ÿêùî âäàñòüñÿ çàëó÷èòè äî 
âèñòóïó â í³é â³äîìèõ îñ³á, ÿê³ º àâòîðèòåòàìè äëÿ ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿. 
Òîáòî çàñòîñóâàííÿ âèñëîâëþâàíü çíàìåíèòîñòåé ìîæå ñóòòºâî ï³äâèùèòè 
ïîïèò íà ïåâíèé âèä ïðîäóêòó. Ìàòåð³àëè, â ÿêèõ ìàñîâî ïîäàþòüñÿ 
â³äãóêè àâòîðèòåòíèõ ïðîôåñ³îíàë³â-åêñïåðò³â ç äåòàëüíèì àíàë³çîì 
ÿêîñòåé ïðîäóêòó, ìàº äóæå âåëèêèé âïëèâ íà ïîòåíö³éíîãî ñïîæèâà÷à.  

Çíà÷íó ðîëü ó õîä³ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ â³ä³ãðàº íåïðÿìà ðåêëàìà. 
Ñèñòåìà çàõîä³â, ÿê³ ìîæóòü áóòè îôîðìëåí³ ÿê ïðåçåíòàö³ÿ ç ïîñèëåíèì 
âèñâ³òëåííÿì ÷åðåç çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ (³ç ñïåö³àëüíîþ 
êóëüòóðíîþ ïðîãðàìîþ, ÿê êîíêóðñè ç íàãîðîäæåííÿì ïåðåìîæö³â ï³ä 
÷àñ ïðåçåíòàö³¿, íàïðèêëàä, Äåíü ìîðîçèâà Øîñòêèíñüêîãî ìîëî÷íîãî 
êîìá³íàòó â äèòÿ÷îìó ïàðêó, òà ³í.). 

 
Ðåêëàìà â ÇÌ² 

Ðàä³î – ºäèíèé çàñ³á ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, ùî ïðèìóøóº ïðàöþâàòè 
óÿâó. Ðàä³î ñëóõàþòü âñ³ êàòåãîð³¿ íàñåëåííÿ: ÷îëîâ³êè ³ æ³íêè, äîðîñë³ ³ 
ä³òè, ùî ïðàöþþòü, ³ íåïðàöþþ÷³. Ðàä³î ñëóõàþòü âñþäè: óäîìà, íà 
ðîáîò³, â ìàøèí³. Ðàä³îðåêëàìà íå çàâàæàº ëþäèí³ çàéìàòèñÿ ³íøèìè 
ñïðàâàìè. 

Ðàä³îðåêëàìà åôåêòèâíà â êîìá³íàö³¿ ç ³íøèìè âèäàìè ðåêëàìè. 
Òåëåðåêëàìà âêëþ÷àº â ñåáå ïîºäíàííÿ çâóêó, ä³¿, çîáðàæåííÿ òà 

çäàòíà ïåðåäàòè ñþæåò. Ðåêëàìà íà òåëåáà÷åíí³ ìàº âèñîêèé ñòóï³íü 
ïðèâåðòàííÿ óâàãè, åôåêò ïðèñóòíîñò³ òà ó÷àñò³. Â ïåðøèé ÷àñ 
òðàíñëÿö³ÿ ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ áóäå ïðîõîäèòè ïîâí³ñòþ, à ïîò³ì éîãî 
çìåíøóþòü äëÿ íàéêðàùî¿ çàïàì’ÿòîâàíîñò³ ãëÿäà÷àìè.  

Ðåêëàìà â ïðåñ³ ìàº ïåðåâàãó â òîìó, ùî ìîæíà âàð³þâàòè òåêñò 
ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ ñòîñîâíî ìàòåð³àëüíèõ çàñîá³â, ÿê³ áóäè âèâåäåí³ 
íà ðåêëàìíó êàìïàí³þ. Ðåêëàìà â ïðåñ³ ìàº âòîðèííó àóäèòîð³þ, òîìó 
ùî ãàçåòó ÷è æóðíàë ïîáà÷àòü ùå ÿê ì³í³ìóì 2 ëþäèíè. 
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Çîâí³øíÿ îôîðìëþâàëüíà ðåêëàìà 
Ó áóäü-ÿê³é ðåêëàìí³é êîìïàí³¿ ïèòàííÿ áþäæåòó âçàãàë³ º 

âèçíà÷àëüíèì. Ôàêòè÷íî ç ñóì, ÿêó ìîæå âèòðàòèòè ðåêëàìîäàâåöü, 
âèïëèâàº ôîðìóëà ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿. Òàê, íàïðèêëàä, ÷àñ òà 
ïîâòîðþâàí³ñòü âèêîðèñòàííÿ åô³ðó, ÷àñòîòà íàãàäóâàííÿ ó ïðåñ³, ÿê³ñòü 
òåëåðîëèê³â, âñå öå çàëåæèòü ïåðø çà âñå â³ä áþäæåòó, â³äâåäåíîãî íà 
ðåêëàìó êîíêðåòíîãî ïðîäóêòó. Ñåðåä çàñîá³â â³çóàëüíî¿ ðåêëàìè, õî÷ ³ 
â³äíîñíî êîøòîâíîþ, àëå äóæå âàæëèâîþ º ôîòîðåêëàìà âèñîêî¿ ÿêîñò³, 
ÿêà ðîçì³ùóºòüñÿ â ì³ñöÿõ, ïåðåäáà÷åíèõ äëÿ öüîãî, íàïðèêëàä, 
á³ãáîðäàõ, ñòåíäàõ òîùî, à òàêîæ ÷åðåç âèêîðèñòàííÿ ïîøòè, êîëè çà 
êîæíîþ àäðåñîþ ìîæíà â³äïðàâèòè ÿñêðàâ³ êîëüîðîâ³ ðåêëàìí³ ëèñò³âêè, 
âèêîíàí³ íà âèñîêîìó ïðîôåñ³éíîìó òà õóäîæíüîìó ð³âí³. 

Íàòóðàë³ñòè÷íå çîáðàæåííÿ ïðîäóêòó, à òàêîæ çîáðàæåííÿ ïðîöåñó 
éîãî ñïîæèâàííÿ ç ï³äêðåñëåííÿì åëåìåíò³â äîñêîíàëîñò³ ìîæå ñóòòºâî 
âïëèíóòè íà ìîòèâàö³þ ïîòåíö³éíèõ ïîêóïö³â, ÿê³ ñëàáî ñïðèéìàþòü 
ìîâó ñèìâîë³â òà ðåêëàìíèõ ñëîãàí³â.  

 
Ñêëàäàííÿ áþäæåò³â 

Ïðè ðîçðàõóíêó áþäæåòó ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ ïðîäóêö³¿ ï³äïðèºìñòâ 
õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³ ìîæíà çàñòîñîâóâàòè ìåòîäè [3]: 

1) òåõí³÷íèé áþäæåò ðîçðàõîâóºòüñÿ çà äîïîìîãîþ àíàë³çó ïîðîãó 
ðåíòàáåëüíîñò³ ðåêëàìíèõ âèòðàò. Òàêèì ÷èíîì, âèòðàòè íà ðåêëàìíó 
êàìïàí³þ (S) ñòàíîâèòèìóòü  

 

a
D C

S D
D
−

= ,                                          (1) 

 
äå     Da – íåîáõ³äíà äîäàòêîâà âèðó÷êà; 

D – îïòîâèé äîõ³ä, îòðèìàíèé ï³äïðèºìñòâîì â³ä ðåàë³çàö³¿ òîâàðó; 
Ñ – îïòîâ³ âèòðàòè ï³äïðèºìñòâà . 
Öåé ìåòîä äàº çìîãó îö³íèòè çðîñòàííÿ îáñÿã³â ïðîäàæó çà óìîâ 

çáåðåæåííÿ ïîïåðåäíüîãî ïðèáóòêó (áåç çàñòîñóâàííÿ ðåêëàìè); 
2) áþäæåò ó â³äñîòêàõ äî ïðîäàæó. Äàíèé ìåòîä ìàº òàê³ ïåðåâàãè: 

− ñóìà àñèãíóâàíü íà ñòèìóëþâàííÿ øâèäøå çà âñå 
çì³íþâàòèìåòüñÿ çàëåæíî â³ä òîãî, ùî ô³ðìà «ìîæå ñîá³ äîçâîëèòè»; 

− äàíèé ìåòîä çìóøóº êåð³âíèöòâî âðàõîâóâàòè âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ 
âèòðàòàìè íà ðåêëàìó, ïðîäàæíîþ ö³íîþ òîâàðó é ñóìîþ ïðèáóòêó ç 
ðîçðàõóíêó íà òîâàðíó îäèíèöþ; 

− ñïðèÿº ï³äòðèìö³ êîíêóðåíòíî¿ ñòàá³ëüíîñò³ òàêîþ ì³ðîþ, ùî 
ô³ðìè-êîíêóðåíòè âèòðà÷àþòü íà ðåêëàìó ïðèáëèçíî îäèí ³ òîé ñàìèé 
â³äñîòîê ñóìè ñâî¿õ ïðîäàæ³â; 
3) áþäæåòè ³ç çàâäàíü êîìóí³êàö³é - ìåòîä ïàðèòåòó ç êîíêóðåíòàìè, 

´ðóíòóºòüñÿ íà ç³ñòàâëåíí³ áþäæåòó ô³ðìè ç ðåêëàìíèì áþäæåòîì 
êîíêóðåíò³â. Ï³äòðèìêà êîíêóðåíòíîãî ïàðèòåòó äîïîìàãàº óíèêàòè 
ãîñòðî¿ áîðîòüáè ó ñôåð³ ñòèìóëþâàííÿ. 

Ðåêëàìíèé áþäæåò äîñë³äæóâàíî¿ ô³ðìè  
 

k

k

tUS
S

U
= ,                                         (2) 

 
äå  t – â³äñîòîê êîøò³â â³ä îáñÿã³â ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿, ùî 
ñïðÿìîâóþòüñÿ íà ðåêëàìó; 

U – ÷àñòêà ðèíêó äîñë³äæóâàíî¿ ô³ðìè; 
Uk – ÷àñòêà ðèíêó ô³ðìè-êîíêóðåíòà (ë³äåðà); 
Sk – ðåêëàìíèé áþäæåò ô³ðìè-êîíêóðåíòà (ë³äåðà). 
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Ãîëîâíèì íåäîë³êîì äàíîãî ìåòîäó º òå, ùî â ðèíêîâ³é ñèòóàö³¿ ñë³ïå 
êåðóâàííÿ ä³é êîíêóðåíò³â ìîæå ñïðè÷èíèòè çíèæåííÿ îáñÿã³â çáóòó 
ô³ðìè; 

4) ìåòîä ðîçðàõóíêó áþäæåòó íà îñíîâ³ ö³ëåé òà çàâäàíü (ìåòîä 
íàðîùóâàííÿ áþäæåòó) ïåðåäáà÷àº: 

− ÷³òêî ñôîðìóâàòè ãîëîâíó ìåòó ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿; 
− äåòàë³çàö³þ êîíêðåòíèõ çàâäàíü; 
− âèçíà÷åííÿ âàðòîñò³ ïðàêòè÷íî¿ ðåàë³çàö³¿ ñõåìè ï³äâèùåííÿ 

êîíòàêòó ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿. 
Äàíèé ìåòîä âèìàãàº â³ä êåð³âíèöòâà ÷³òêîãî âèêëàäåííÿ ñâî¿õ 

ïîãëÿä³â íà âçàºìîçâ’ÿçîê ì³æ ñóìîþ âèòðàò, ð³âíåì ðåêëàìíèõ 
êîíòàêò³â, ³íòåíñèâí³ñòþ âèïðîáóâàííÿ ³ ðåãóëÿðíîãî âèêîðèñòàííÿ 
òîâàðó.  

 
Îö³íêà åôåêòèâíîñò³ 

Åôåêòèâí³ñòü ðåêëàìè äëÿ ðåêëàìîäàâöÿ º ãîëîâíîþ ìåòîþ ³ ç îãëÿäó 
íà öå áþäæåò ðåêëàìíî¿ êîìïàí³¿ òà î÷³êóâàííÿ ðåêëàìîäàâöÿ íà ïåâí³ 
ïðèáóòêè º âçàºìîçâ’ÿçàíèìè ïîêàçíèêàìè. Òàêèì ÷èíîì, ðåêëàìîäàâåöü 
³ ðîçðîáíèê ðåêëàìíîãî ïðîåêòó àáî PR-ìåíåäæåð ä³þòü ó ñèñòåì³ 
ïðîòèð³÷. Ïðèðîäíî, ùî áàæàííþ ðåêëàìîäàâöÿ âèòðàòèòè íàéìåíø³ 
êîøòè äëÿ îòðèìàííÿ íàéá³ëüøîãî ïðèáóòêó àáñîëþòíî ïðîòèëåæíå 
áàæàííþ ðåêëàì³ñòà âèãîòîâèòè âèñîêîÿê³ñíèé äîðîãèé ïðîäóêò ó 
âèãëÿä³ êîìïëåêñíî¿ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿. Ñåðåä öèõ ïðîòèð³÷ ³ 
â³äáóâàºòüñÿ ïàðèòåòíèé ïîøóê.  

Í³êîëè íå áóâàº äîñÿãíåííÿ âèñîêèõ ïðèáóòê³â ó ðåêëàì³ ïðîäóêòó áåç 
âèñîêèõ âèòðàò íà éîãî ïðîñóâàííÿ. Àëå, íà æàëü, ³íêîëè áóâàº, ùî íà 
ðåêëàìó âèòðà÷åí³ âåëè÷åçí³ êîøòè, à ðåçóëüòàò â³ä ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêòó 
íàáàãàòî ìåíøèé, í³æ î÷³êóâàâ ðåêëàìîäàâåöü. 

Òàêèì ÷èíîì, ðåêëàìà ç³ ñòîðîíè, ÿêà ¿¿ çàìîâëÿº, º ïåâíèì ðèçèêîì, 
ÿêèé ìîæå íå çàäîâîëüíèòè çàìîâíèêà ó äâîõ âèïàäêàõ:  

1) ÿêùî âàðò³ñòü ðåêëàìè ïåðåâèùóº î÷³êóâàíèé ïðèáóòîê - 
íåïðîôåñ³éí³ñòü ðåêëàìè; 

2) ðåêëàìà íå çìîãëà âèêëèêàòè íåîáõ³äíîãî ïîïèòó – íååôåêòèâí³ñòü 
ðåêëàìè.  

Íàéêðàù³ ïîêàçíèêè ðåêëàìíî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàáåçïå÷óºòüñÿ ëèøå òîä³, 
êîëè ³ çàìîâíèê ðåêëàìè, ³ ðåêëàì³ñò ìàþòü ñòàë³ ïðîôåñ³éí³ ñòîñóíêè, à 
ãîëîâíå ìàþòü ïåâíèé óñï³øíèé äîñâ³ä ó ñâî¿é ñï³âïðàö³. Ñàìå 
âèêîðèñòàííÿ òàêèõ âçàºìîçâ’ÿçê³â ç ðîçðîáëåííÿ ðåêëàìíèõ ïðîåêò³â º 
ºäèíèì øëÿõîì äëÿ çàïîá³ãàííÿ ô³íàíñîâèõ ïðîâàë³â ó ðåêëàìí³é 
ä³ÿëüíîñò³. 

Çðîçóì³ëî, ùî åêîíîì³÷í³ ïîêàçíèêè ðåàë³çàö³¿ ïðîäóêö³¿ º ãîëîâíîþ 
ìåòîþ ðåêëàìîäàâöÿ. Ïðîôåñ³éí³ñòü ³ åôåêòèâí³ñòü – äâà ãîëîâí³ 
ïðèíöèïè ðåêëàìè – ìàþòü áóòè âèâàæåí³ ç áîêó ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿.  

ßêùî ð³øåííÿ ïðî çä³éñíåííÿ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ ïðèéíÿòî, 
ðîçïî÷èíàþòü ðåàë³çàö³þ îñíîâíèõ ¿¿ åòàï³â:  

1 Ñèñòåìíèé àíàë³ç ñèòóàö³¿: 
− âèçíà÷àºòüñÿ ðèíîê, íà ÿêèé áóäå ïîøèðåíî ïåâíèé ïðîäóêò;  
− âèçíà÷àþòüñÿ ïîòåíö³éí³ ñïîæèâà÷³ ³ ö³ëüîâà àóäèòîð³ÿ;  
− âèçíà÷àºòüñÿ ìåðåæà òîðãîâåëüíèõ çàêëàä³â, ÷åðåç ÿê³ áóäå 

ïîøèðþâàòèñÿ ïðîäóêò;  
− âèçíà÷àºòüñÿ ÿê³ñòü äàíîãî ïðîäóêòó ñòîñîâíî àíàëîã³÷íèõ 

ïðîäóêò³â âèðîáíèê³â-êîíêóðåíò³â ³ ïðîïîíóþòüñÿ ïåðåâàãè ñâîãî – 
ïðèâàáëèâèé âèãëÿä, ñìàê, ÿñêðàâ³ñòü óïàêîâêè;  

− âèçíà÷àþòüñÿ òåðì³í ä³¿, ê³ëüê³ñòü îäèíèöü òîâàðó, ÿêà ìàº áóòè 
ðåàë³çîâàíà íà ïåðøîìó åòàï³, íà äðóãîìó åòàï³ – ðîçøèðåííÿ çáóòó, íà 
òðåòüîìó åòàï³ – çàâåðøåííÿ âèïóñêó (äëÿ âèçíà÷åííÿ ðåêëàìíî¿ 
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ñêëàäîâî¿ àáî ê³ëüê³ñíîãî ïîêàçíèêà ðåêëàìíî¿ ñêëàäîâî¿ âàðòîñò³ 
êîæíîãî âèäó òîâàðó); 

− âèçíà÷àºòüñÿ ð³âåíü ñïðèéíÿòòÿ ïðåñòèæíîñò³ òîâàðó äàíî¿ ô³ðìè 
ñòîñîâíî ò³º¿ ê³ëüêîñò³ êîíêðåòíîãî òîâàðó, ÿêèé áóäå ïîøèðþâàòèñÿ íà 
äàíèé ñåãìåíò ðèíêó (äëÿ ïðèéíÿòòÿ çàïîá³æíèõ çàõîä³â êîíêóðåíò³â, 
ÿê³ ìîæóòü àíàëîã³÷íèìè ðåêëàìíèìè êàìïàí³ÿìè çìåíøèòè âïëèâ äàíî¿ 
ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ íà ñâ³äîì³ñòü ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿); âàæëèâî âðàõóâàòè 
ïðè ðîçðîáëåíí³ ïðîåêòó ³ ñòàí, ó ÿêîìó ïåðåáóâàº ñàì âèðîáíèê (òîáòî 
íà ÿê³é ôàç³ ðîçâèòêó çíàõîäèòüñÿ êîíêðåòíèé á³çíåñ). 

2 Ãîëîâí³ íàïðÿìêè ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿:  
− íîâèé òîâàð (ïîøóê ìîòèâàö³¿);  
− òîâàð, íà ÿêèé º ïåâíèé ïîïèò (ÿê³ñí³ ïåðåâàãè);  
− ïîë³òèêà ö³íîóòâîðåííÿ;  
− ³ñíóþ÷³ ìàðêåòèíãîâ³ çâ’ÿçêè;  
− ñòàí ñòîñóíê³â ç êîìåðö³éíèìè ìåðåæàìè (òîáòî ìàãàçèíàìè, 

çàñîáàìè îðãàí³çàö³¿ ïðîäàæó òîâàð³â, â³äïîâ³äí³ åëåìåíòè ñòîñóíê³â ³ç 
çàêëàäàìè òîðã³âë³).  

Ìàðêåòèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ ìàþòü íà ìåò³ âèçíà÷èòè ñàìå ôîðìóëó 
ïðîñóâàííÿ òîâàðó ³ êîìåðö³éí³ î÷³êóâàííÿ â³ä âèòðàò íà ðåêëàìó òà 
âèðîáíèöòâî. 

3 Ðîçðîáëåííÿ ïëàíó ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿  
Ïëàí ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ ñïèðàºòüñÿ íà áþäæåò. Ðîçðîáëåííÿ çàâäàíü 

(äîñÿãíåííÿ ìåòè) êîìïàí³¿ º ³íñòðóìåíòîì âò³ëåííÿ ó ñòðóêòóðó á³çíåñó 
êîíêðåòíî¿ àêö³¿ ç âïðîâàäæåííÿ ³ ïðîöåñó ðåêëàìóâàííÿ êîíêðåòíîãî 
ïðîäóêòó. Ìåòà îá’ºäíóº ³íòåðåñè çàìîâíèêà ðåêëàìíî¿ ïðîäóêö³¿ 
(ðåêëàìîäàâöÿ), ðåêëàìíó àãåíö³þ òà òâîð÷èé êîëåêòèâ, ùî âèêîíóº 
çàâäàííÿ ç ðîçðîáëåííÿ ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ (ðåêëàìîâèðîáíèêà). 

Âçàºìîä³ÿ ôàõ³âö³â ðåêëàìíèõ àãåíö³é ç îðãàíàìè ìàðêåòèíãó 
çàìîâíèêà º ïåâíîþ ì³ðîþ ñëàáêèì ì³ñöåì ³ âîäíî÷àñ çíà÷íèì ðåçåðâîì 
ñó÷àñíîãî ðåêëàìíîãî ìàðêåòèíãó. Åôåêòèâí³ñòü ðåêëàìíèõ êàìïàí³é 
âåëèêèõ ô³ðì ñóòòºâî â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä êàìïàí³é, ÿê³ ïðîñóâàþòü 
îêðåìèé âèä òîâàðó. Ïðàêòèêà äîâîäèòü, ùî íàâ³òü îêðåì³ åëåìåíòè 
ðåêëàìíèõ êàìïàí³é âåëèêèõ ô³ðì, ÿê³ íå ïðèâåëè äî çá³ëüøåííÿ 
ïðîäàæó îêðåìîãî ïðîäóêòó, â ö³ëîìó íàäàâàëè ñóòòºâîãî ïîøòîâõó â 
ïîïóëÿðèçàö³¿ òîðãîâî¿ ìàðêè àáî âñ³º¿ ô³ðìè ³ òàêèì ÷èíîì ïðèíåñëè 
á³ëüøèé ðåçóëüòàò, í³æ áóëî î÷³êóâàíî ïðè ïðîñóâàíí³ ïðîäóêòó.  

Íà ñüîãîäí³øíüîìó åòàï³ ðîçâèòêó åêîíîì³êè Óêðà¿íè, íà æàëü, 
äîâîäèòüñÿ ãîâîðèòè ëèøå ïðî çàñòîñóâàííÿ îêðåìèõ åëåìåíò³â êðàùèõ 
çðàçê³â ñâ³òîâî¿ òåõíîëîã³¿ ðåêëàìè ó íàö³îíàëüíîìó åêîíîì³÷íîìó 
ïðîñòîð³. ²íòåíñèô³êàö³ÿ ìàðêåòèíãîâèõ çóñèëü íà âñ³õ ð³âíÿõ 
åêîíîì³÷íèõ ñòîñóíê³â ó äåðæàâ³ ìîæå øâèäêî äàòè ñóòòºâ³ ðåçóëüòàòè, 
ÿê³ íåìîæëèâî áóëî á îòðèìàòè åêñòåíñèâíèìè ìåòîäàìè. Ôàêòè÷íî 
ðåêëàìíî-ìàðêåòèíãîâ³ ïðîöåñè äëÿ Óêðà¿íè º ³ííîâàö³ÿìè ³ îäíî÷àñíî 
ðåçåðâîì ðîçâèòêó åêîíîì³êè. 

Ìåòîäè÷í³ îñíîâè ðîçðàõóíêó ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ðåêëàìíîãî 
çâåðíåííÿ [4]: 

1) ñóêóïí³ñòü ïðîñëóõîâóâàííÿ ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ (SP) 
ðîçðàõîâóºòüñÿ òàê: 

 

1

n

i

SP N K
=

= ⋅∑ ,                                           (3) 

 
äå SP – ñóêóïí³ñòü ïðîñëóõîâóâàííÿ; n – ÷èñëî ðàç³â, ñê³ëüêè áóâ 
âèêîðèñòàíèé íîñ³é ìàðêåòèíãîâîãî êîìóí³êàòèâíîãî ïîâ³äîìëåííÿ;  
N – âåëè÷èíà àóäèòîð³¿ äëÿ êîæíîãî âèêîðèñòàíîãî íîñ³ÿ ìàðêåòèíãîâîãî 
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êîìóí³êàòèâíîãî ïîâ³äîìëåííÿ, îñ³á; K – ÷èñëî íîñ³¿â ìàðêåòèíãîâèõ 
êîìóí³êàòèâíèõ ïîâ³äîìëåíü; 

2) ñóìàðíèé ðåéòèíã (GRP) ðîçðàõîâóºòüñÿ çà ôîðìóëîþ 4.2.  
 

1 100%

n

i

ç

N K
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,                                   (4) 

 
äå Nç – çàãàëüíà ÷èñåëüí³ñòü àóäèòîð³¿, íà ÿêó âïëèâàº äæåðåëî 
³íôîðìàö³¿; 

3) ñóìàðíèé ðåéòèíã äëÿ ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿ (ÒRP) ðîçðàõîâóºòüñÿ ÿê  
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äå Nñ³ – ÷èñåëüí³ñòü ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿; 

4) îõîïëåííÿ (Î) ðîçðàõîâóºòüñÿ òàêèì ÷èíîì:  
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äå  N*

ci – â³äñîòîê òèõ ïðåäñòàâíèê³â ö³ëüîâî¿ àóäèòîð³¿, ùî ïîáà÷èëè 
êîíêðåòíó ðåêëàìó õî÷à á îäèí ðàç ïðîòÿãîì çàäàíîãî ïðîì³æêó ÷àñó;  
m – ê³ëüê³ñòü ïîâòîðíîãî âèêîðèñòàííÿ íîñ³ÿ ìàðêåòèíãîâîãî 
êîìóí³êàòèâíîãî ïîâ³äîìëåííÿ ïðîòÿãîì çàäàíîãî ïðîì³æêó ÷àñó. 

Ðîçãëÿíåìî êîíêðåòíèé ïðèêëàä ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ ñàëàò³â ÒÎÂ 
«Ñëîâ’ÿíè-94». 

ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94» ³ñíóº 14 ðîê³â. Ñüîãîäí³ ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94» – öå 
÷îòèðè âèðîáíè÷èõ öåõè: êîâáàñíèé, öåõ ç âèï³êàííÿ õë³áà, ìëèí 
(âèðîáíèöòâî áîðîøíà òà ìàêàðîí³â), öåõ ç âèïóñêó íàï³âôàáðèêàò³â. 
Âñüîãî ï³äïðèºìñòâî âèãîòîâëÿº á³ëüøå 100 íàéìåíóâàíü ïðîäóêö³¿.  
ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94» º ï³äïðèºìñòâîì ÿê îïòîâîãî, òàê ³ ðîçäð³áíîãî 
ðèíêó, ÿêå ñàìîñò³éíî íàáóâàº ïðàâà âëàñíîñò³ íà òîâàð, à òàêîæ º 
êîìïàí³ºþ ç âèïóñêó äåÿêèõ âèä³â ïðîäóêö³¿. Ï³äïðèºìñòâî ôóíêö³îíóº 
çà òàêèìè ïðèíöèïàìè: ñàìîîêóïíîñò³ – çàáåçïå÷åííÿ ïîâåðíåííÿ 
âèòðàò; ñàìîô³íàíñóâàííÿ – ñàìîñò³éíîãî ïîøóêó äæåðåë ô³íàíñóâàííÿ 
ïàðò³é òîâàð³â ³ íàäàíèõ òîâàðíèõ êðåäèò³â, ùî çàêóïîâóþòüñÿ; 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ – åôåêòèâíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ â ðèíêîâîìó 
ñåðåäîâèù³. ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94» ïîñòà÷àº ñâîþ ïðîäóêö³þ â ìàãàçèíè 
ì³ñòà Ñóì, à òàêîæ â ìàãàçèíè îáëàñò³. Ï³äïðèºìñòâî âèãîòîâëÿº 
øèðîêèé ñïåêòð ïðîäóêö³¿, à ñàìå: âàðåíèêè, õë³áîáóëî÷í³, êîâáàñí³ 
âèðîáè, ñàëàòè, à òàêîæ ôàñóº òà ãîòóº äî ïðîäàæó îâî÷³ òà ôðóêòè, 
øàøëèê, ôàðø, ÿëîâè÷èíó, ðîñòá³ô, ñàëî ç ïåðöåì òà ³í.  

Ðîçãëÿíåìî äåÿê³ ïàðàìåòðè òîâàðíîãî ðèíêó, íà ÿêîìó ä³º  
ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94». 

Òîðãîâî-ïîñåðåäíèöüêèìè ï³äïðèºìñòâàìè òà îðãàí³çàö³ÿìè äëÿ  
ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94» º: ìåðåæà ñóïåðìàðêåò³â «Øàðà» (ì. Ñóìè, 
âóë. Ëåâàíåâñüêîãî, 22; ì. Ñóìè, âóë. Õàðê³âñüêà, 9; ì. Ñóìè,  
âóë. ×åðâîíîãâàðä³éñüêà, 12; ì. Ñóìè, âóë. Ìåòàëóðã³â, 17/1; ì. Ñóìè, 
âóë. Çàëèâíà, 15; ì. Ñóìè, âóë. Ì. Ëóøïè, 39; ì. Êîíîòîï,  
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âóë. Á. Õìåëüíèöüêîãî, 26 òà 1 ìàãàçèí çíàõîäÿòüñÿ â ðåæèì³ 
áóäóâàííÿ). Ïîòåíö³éíèìè ñïîæèâà÷àìè ñàëàò³â ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94» º: 
ìîëîäü òà êë³ºíòè ç âèñîêèì òà ñåðåäí³ì ð³âíåì äîõîäó. Îðãàí³çàö³éíà 
ñòðóêòóðà ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94» º ñóêóïí³ñòþ ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â, 
ä³ëÿíîê ³ ñëóæá, ÿê³ ôóíêö³îíàëüíî âçàºìîçâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ ³ 
çàáåçïå÷óþòü ð³çí³ íàïðÿìêè êîìåðö³éíî-ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ äàíîãî 
ï³äïðèºìñòâà. 

Ïðåäìåò ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿: ñàëàòè ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94». 
Ñóá’ºêò ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿: ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94». 
Ðåêëàìíå çâåðíåííÿ ìàòèìå ðàö³îíàëüíèé õàðàêòåð. 

Íàãîëîøóâàòèìåòüñÿ íà åêîëîã³÷íîñò³, íàòóðàëüíîñò³ ñêëàäíèê³â ñàëàòó, 
â³òàì³íàõ ³ çàãàëüí³é ¿õ êîðèñíîñò³. Ðåêëàìí³ çâåðíåííÿ îïðèëþäíþþòü 
íà ðàä³î, íà òåëåáà÷åíí³, â ïðåñ³ òà ³íøèõ ÇÌ², íà äåãóñòàö³¿, ñóâåí³ðíà 
ðåêëàìà, çîâí³øíÿ ðåêëàìà.  

Ðåêëàìíå çâåðíåííÿ â ïðåñ³. Ðàä³îñòàíö³ÿ «Åðà FM» ð³âíîì³ðíî 
îõîïëþº ñëóõà÷³â â³êîì â³ä 25-64 ðîê³â. Öåé â³êîâèé ñåãìåíò ³ ñêëàäàþòü 
ñïîæèâà÷³ ñàëàò³â. Ñåðåäíüîäîáîâà àóäèòîð³ÿ ðàä³îñòàíö³¿ «Åðà FM» – 
30% â³ä çàãàëüíî¿ ñëóõàöüêî¿ àóäèòîð³¿, òîáòî ö³ëüîâîþ àóäèòîð³ºþ ðàä³î 
«ÅðàFM» º 353924 ñëóõà÷³. Àëå íà ïðàêòèö³ öÿ öèôðà º ìåíøîþ óäâ³÷³. 
Òîìó äëÿ ðîçðàõóíê³â îáåðåìî 176962 îñîáè. 

Õðîíîìåòðàæ ðàä³îðîëèêà, ÿê ïðàâèëî, îáìåæóºòüñÿ äâîìà 
ïîêàçíèêàìè: 15 òà 30 ñåêóíä. Íàéãîëîâí³øå «çà÷åïèòè» öèì ðîëèêîì 
ñëóõ ðàä³îñëóõà÷à ³ «çìóñèòè» éîãî çàïàì’ÿòàòè çì³ñò àáî ³äåþ 
ðàä³îðåêëàìè. Ðåêëàìíèé òåêñò áóäå ñêëàäàòèñÿ ³ç çàãîëîâêà, ñàìîãî 
òåêñòó òà äîäàòêîâî¿ ³íôîðìàö³¿.  

Ñêëàäîâèìè åëåìåíòàìè ðåêëàìíîãî ñþæåòó íà òåëåáà÷åíí³ º: 
äèêòîðñüêà íà÷èòêà â êàäð³; òåêñò (òèòðè); ìóçè÷íå îôîðìëåííÿ; ôîòî àáî 
âèêîðèñòàííÿ ³íøîãî ñòàòè÷íîãî çîáðàæåííÿ áåç ìîíòàæó; ðîçì³ùåííÿ 
òîðãîâîãî çíàêà; â³äåîñþæåò. 

Çàïóñê ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ íà òåëåáà÷åíí³ íåîáõ³äíî ðîáèòè ï³ä ÷àñ 
íîâèí, ñïîðòó, ïåðåäà÷. 

Ïðèêëàäîì äèêòîðñüêî¿ íà÷èòêè â êàäð³ º: 
 

Íàñîëîäà æèòòÿì – ñàëàòè â³ä «Ñëîâ’ÿí» 
Âèãîòîâëåí³ ç âèñîêîÿê³ñíèõ îâî÷³â òà ôðóêò³â, çäàòí³ çàäîâîëüíèòè 
ñìàêè ñïðàâæí³õ ãóðìàí³â. Êîæíèé êîìïîíåíò ñàëàò³â ïåðåâ³ðÿºòüñÿ 

ñïåö³àë³ñòàìè íà ð³âåíü åêîëîã³÷íîñò³. 
 

Çàïèòóéòå ó ñóïåðìàðêåòàõ «Øàðà». Íàø³ ïðîäàâö³-êîíñóëüòàíòè 
íàäàäóòü âñþ íåîáõ³äíó ³íôîðìàö³þ. 

Ìè ïðàöþºìî äëÿ Âàñ! 
 
Ï³ä ÷àñ âèãîòîâëåííÿ ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ ó ïðåñ³ ìàþòü çíà÷åííÿ 

òàê³ ñêëàäîâ³, â³ä ÿêèõ çàëåæèòü éîãî âàðò³ñòü: ðàìêà; øðèôò; äîäàòêîâ³ 
íîìåðè òåëåôîí³â, àäðåñè ³ e-mail; ïðàâî ðîçì³ñòèòè îãîëîøåííÿ â ïåðø³é 
ï’ÿò³ðö³ íà ïî÷àòêó ðóáðèêè; âèä³ëåííÿ ñë³â ó òåêñò³ áóêâàìè; ôîòî. 

Ñóòòºâèìè åëåìåíòàìè ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ â ïðåñ³ º: ñëîãàí 
(çàãîëîâîê); ³íôîðìàö³éíèé áëîê; äîâ³äêîâ³ äàí³; ðåêëàìíå ãàñëî. 

Çîâí³øíÿ ðåêëàìà ìàº íàéíèæ÷ó âàðò³ñòü ³ç âñ³õ ³íøèõ çàñîá³â òà 
âåëèêó ê³ëüê³ñòü ïîâòîðíèõ êîíòàêò³â. 

Ö³ëüîâîþ àóäèòîð³ºþ çîâí³øíüî¿ ðåêëàìè º ëþäè, ÿê³ ïðîõîäÿòü ïîâç 
ìàãàçèí. Äîñë³äæåííÿ ïîêàçóþòü, ùî ïðîòÿãîì ïåðøîãî òèæíÿ çîâí³øí³é 
çàñ³á îõîïëþº ïîíàä 70% äîðîñëîãî íàñåëåííÿ ì. Ñóì, à ÷àñòîòà 
ïîâòîðíèõ êîíòàêò³â äîñÿãíå 10-30 ðàç³â íà ëþäèíó. 

Çîâí³øíÿ ðåêëàìà º íàéá³ëüø âèäîâèùíîþ ³ç âñ³õ çàñîá³â ðåêëàìè. 
Ïðèêëàä â³òðàæíî¿ àïë³êàö³¿ íàâåäåíèé íà ðèñ. 1. 
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Ðèñóíîê 1 – Ïðèêëàä â³òðàæíî¿ àïë³êàö³¿ äëÿ ñàëàò³â  

ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94» 
 
Ñóâåí³ðíà ïðîäóêö³ÿ çàñòîñîâóºòüñÿ äëÿ ïðîìîàêö³é, PR-êàìïàí³é, à 

òàêîæ ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ óï³çíàííîñò³ òîðãîâî¿ ìàðêè. 
Ðåêëàìí³ ñóâåí³ðè ïðåäñòàâëåí³ ðó÷êàìè, ïàêåòàìè, áðåëîêàìè. Íà âñ³ 

ñóâåí³ðè ïåðåäáà÷àºòüñÿ íàíåñåííÿ òîðãîâîãî çíàêó ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94», 
ðèñ. 2. 

 

 
Ðèñóíîê 2 – Òîðãîâèé çíàê ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94» 

 
 

Ïðèêëàäè ñóâåí³ðíî¿ ðåêëàìè ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94» íàâåäåí³ íà ðèñ. 3. 
 

  
 

Ðèñóíîê 3 – Ïðèêëàäè ñóâåí³ðíî¿ ðåêëàìè 
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Ðåçóëüòàòè ðîçðàõóíêó åôåêòèâíîñò³ ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ ïîêàçàí³ â 
òàáë. 1. 

 
Òàáëèöÿ 1 – Ðîçðàõóíîê åôåêòèâíîñò³ ðåêëàìíîãî çâåðíåííÿ 

Íàçâà íîñ³ÿ ìàðêåòèíãîâîãî 
ïîâ³äîìëåííÿ SP GRP, % TRP, % O 

Ðåêëàìà íà ðàä³î 
Ðàä³îðåêëàìà  íà ðàä³î «Åðà FM» 2123544 174,25 1,742 2,6137 

Ðåêëàìà íà òåëåáà÷åíí³ 
Òåëåðåêëàìà ÑÎÄÒÐÊ 2152832 176,65 1,767 2,561 

Ðåêëàìà ó ïðåñ³ 
Ðåêëàìà â ïðåñ³ «Âàø Øàíñ»  1164000 95,51 0,955 1,4804 

Ðåêëàìí³ ñóâåí³ðè 
Ðó÷êè  12500 4,92 0,049 6,14 
Áðåëîêè 12500 4,92 0,049 6,14 
Ïàêåòè 52800 19,99 0,19 23,89 

Çîâí³øíÿ ðåêëàìà 
Â³òðàæíà àïë³êàö³ÿ 343350 129,96 1,29 1,429 

 
Ðîçðàõóíîê âàðòîñò³ ðåêëàìíèõ çàõîä³â ç âèêîðèñòàííÿì êîíêðåòíèõ 

ÇÌ² ïîäàíî â òàáë.2. 
 

Òàáëèöÿ 2 – Ðîçðàõóíîê âàðòîñò³ ðåêëàìíèõ çàõîä³â 

 
Âàðò³ñòü 

âèãîòîâëåí-
íÿ, ãðí  

×àñòîòà 
âèõîäó, 
ðàç³â 

Òðèâàë³ñòü 1 
çâåðíåííÿ, ñ 

Ïîçèö³îíó-
âàííÿ, ãðí 

Âàðò³ñòü, 
ãðí 

Ðåêëàìà íà ðàä³î 
Ðàä³îðåêëàìà íà ðàä³î 
«Åðà FM» 

650,00 12 15 20%  
(684 ãðí) 

4104,00 

Ðåêëàìà íà òåëåáà÷åíí³ 
Òåëåðåêëàìà ÑÎÄÒÐÊ 227,50 8 30 400,00 ãðí 1080,00 

Ðåêëàìà â ïðåñ³ 
Ðåêëàìà â ïðåñ³ «Âàø 
Øàíñ»  51,00 8 - 21,00 ãðí 372,00 

Ðåêëàìí³ ñóâåí³ðè 
Ðó÷êè  175,00 500 - - 300,00 
Áðåëîêè 255,00 500 - - 250,00 
Ïàêåòè 510,40 880 - - 616,40 

Çîâí³øíÿ ðåêëàìà 
Â³òðàæíà àïë³êàö³ÿ - - - - 1410,00 

Çàãàëîì 10001,30 
 

PR-çàõîäè ïðåäñòàâëåí³ äåãóñòàö³ºþ òà ïðåçåíòàö³ºþ. Ï³ä äåãóñòàö³ºþ 
ðîçóì³ºòüñÿ îö³íêà çîâí³øíüîãî âèãëÿäó, çàïàõó, ñìàêó.  

Ìåòîþ äåãóñòàö³¿ º: ³íôîðìóâàííÿ êë³ºíò³â ïðî íîâ³ ñàëàòè øëÿõîì 
ïðîâåäåííÿ äåãóñòàö³¿ ³ êîíñóëüòàö³¿; ñòèìóëþâàííÿ ïîïèòó. 

Ê³ëüê³ñòü ïðåäñòàâíèê³â àãåíòñòâà (ïðîìîóòåðè) – 2 îñîáè. Ôîðìà äëÿ 
ïðåäñòàâíèê³â äåãóñòàö³¿ – çåëåí³ ôóòáîëêà òà ñï³äíèöÿ.  

Ñêëàäåìî âàðò³ñòü ïðîâåäåííÿ äåãóñòàö³¿ – òàáë. 3. 
 

Òàáëèöÿ 3 – Âàðò³ñòü ïðîâåäåííÿ äåãóñòàö³¿ 

Íàçâà Ê³ëüê³ñòü Âàðò³ñòü, ãðí 
Ïðîäóêö³ÿ äëÿ äåãóñòàö³¿ 12 259,32 
Êîìïëåêò ôîðìè 2 75,00 
Âàðò³ñòü ïðîâåäåííÿ ïðåäñòàâíèêàìè - 384,00 
Ïëàòà àãåíòñòâó - 450,00 

Óñüîãî  1168,32 



“Â³ñíèê ÑóìÄÓ. Ñåð³ÿ Åêîíîì³êà”, ¹1'2009 128 

Ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ äåãóñòàö³¿ ïåðåäáà÷àºòüñÿ âèäà÷à ëèñò³âîê òà 
ñóâåí³ð³â ïðè çä³éñíåíí³ êóï³âë³. 

Ìåõàí³çì ïðîåêòó:  
Ó êîæíîìó ìàãàçèí³ ïðàöþþòü äâà ïðîìîóòåðè. 
Ïåðøèé ïðîìîóòåð – â³äïîâ³äàº çà äåãóñòàö³éíèé ñò³ë, ïðîâåäåííÿ 

äåãóñòàö³¿, êîìåíòàð³ ùîäî ïðîïîíîâàíèõ ïðîäóêò³â.  
Äðóãèé ïðîìîóòåð – àêòèâíî âñòóïàº â êîíòàêò ç â³äâ³äóâà÷àìè, 

êîíñóëüòóº, ñòèìóëþº ïîêóïêó ³ âèäàº ëèñò³âêè. 
Ëèñò³âêà çâè÷àéíî âèä³ëÿºòüñÿ ÿñêðàâèì îôîðìëåííÿì ç 

âèêîðèñòàííÿì ³ëþñòðàö³é, ôîòîãðàô³é ç äîáðå ñêëàäåíèì ðåêëàìíèì 
ñëîãàíîì. Ãîëîâíå çàâäàííÿ ðåêëàìíî¿ ëèñò³âêè – çâåðíóòè óâàãó íà 
ô³ðìó, òîâàð, ïîñëóãó. 

Íà ðèñ. 4. íàâåäåíèé ïðèêëàä ëèñò³âêè ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94». 
 

 
 

Ðèñóíîê 4 – Ïðèêëàä ëèñò³âêè ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94» 
 
Ìåòà ïðåçåíòàö³¿ – ³íôîðìóâàííÿ êë³ºíò³â ïðî íîâó ïðîäóêö³þ, 

ï³äâèùåííÿ ³ì³äæó. 
Â³äêðèòòÿì ïðåçåíòàö³¿ º âèñòóï äèðåêòîðà ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94», ÿêèé 

ïåðåäáà÷àº ðîçïîâ³äü ïðî ðîáîòó ï³äïðèºìñòâà, ïðî íîâ³ ïðîåêòè òà ïëàíè 
íà ìàéáóòíº (àáî îäíî÷àñíå ³íòåðâ’þ ÇÌ² – åô³ðíèì òà äðóêîâàíèì). 

Ï³äãîòîâêà òà çàáåçïå÷åííÿ êîæíîãî ïðåäñòàâíèêà ÇÌ² ïðåñ-ðåë³çîì ç 
ÿñêðàâèìè ëèñò³âêàìè òà ïîñòåðàìè ïðîäóêö³¿ òà ìåðåæ³ òîðãîâåëüíèõ 
çàêëàä³â ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94» ç âèêîðèñòàííÿì ô³ðìîâèõ çíàê³â. 
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Ê³ëüê³ñòü ïðîìîóòåð³â – 8 îñ³á. Ôîðìà äëÿ ïðåäñòàâíèê³â ïðåçåíòàö³¿ – 
çåëåí³ ôóòáîëêà òà ñï³äíèöÿ. Ïðîâåäåííÿì ïðåçåíòàö³¿ çàéìàòèìåòüñÿ 
âåäó÷èé. Ó ðåñòîðàí³ ïåðåäáà÷àºòüñÿ âèñòóï ³íñòðóìåíòàëüíîãî îðêåñòðó. 

Óìîâíà âàðò³ñòü ïðîâåäåííÿ ïðåçåíòàö³¿ íàâåäåíà â òàáë. 4. 
 

Òàáëèöà 4 – Âàðò³ñòü ïðîâåäåííÿ äåãóñòàö³¿ 

Íàçâà Âàðò³ñòü, ãðí 
Îðåíäà ðåñòîðàíó òà íàêðèòòÿ ñòîëà 5900,00 
Ïëàòà çà îðêåñòð 2000,00 
Ïëàòà âåäó÷îìó 1500,00 
Êîìïëåêò ôîðìè 360,00 
Âàðò³ñòü ïðîâåäåííÿ ïðîìîóòåðàìè 684,00 
Ïëàòà àãåíòñòâó 1050,00 

Âñüîãî 11494,00 
 

Ï³ä ÷àñ ïðîâåäåííÿ ïðåçåíòàö³¿ ïåðåäáà÷àºòüñÿ âèäà÷à ñóâåí³ð³â ç 
ëîãîòèïîì ÒÎÂ «Ñëîâ’ÿíè-94». 

 
ВИСНОВКИ 

Ó ñòàòò³ ïîêàçàíî, ùî îðãàí³çàö³ÿ ³ ïðîâåäåííÿ ðåêëàìíî¿ êàìïàí³¿ 
õàð÷îâèõ òîâàð³â º ÷àñòèíîþ çàãàëüíî¿ ìàðêåòèíãîâî¿ ïîë³òèêè, ÿêà 
ì³ñòèòü ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåíü, çì³íó âëàñòèâîñòåé ïðîäóêö³¿ â³äïîâ³äíî 
äî ñïîæèâàöüêèõ ïð³îðèòåò³â, ôîðìóâàííÿ ö³íè íà íå¿ òà óïðàâë³ííÿ 
ïîïèòîì. Ðîçðîáëåíà òàêèì ÷èíîì ðåêëàìíà êàìïàí³ÿ ñïðèÿòèìå 
ðîçøèðåííþ ê³ëüêîñò³ çàêóï³âåëü ïðèõèëüíèêàìè ïðîäóêö³¿ 
ðåêëàìîäàâöÿ, çàëó÷åííþ íîâèõ ïîêóïö³â òà ï³äâèùåííþ çàãàëüíî¿ 
ïîïóëÿðíîñò³ òîðãîâî¿ ìàðêè.  

 
SUMMARY 

 

THE PRINCIPLES OF CONDUCT: AN ADVERTISING CAMPAIGN OF THE FOOD 
PROCESSING INDUSTRY 

O. Teletov, O. Tarasenko 
Sumy State University 

 

The article deals with the author's approach towards the organization to initiate an 
advertising campaign of the food processing industry. By means of showing concrete examples of 
the development of an advertising campaign, with an effective choices of mass-media and other 
advertising means. 
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